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- Cac hoat dong truyén théng cho
ngay qubc t&/ ngay toan dan
phong chdéng mua ban ngudi
(PCMBN)

- San xuét phim hoat hinh quang
ba Buwdng day néng PCMBN!
Hoan thanh danh gia ngoai vé
dich vu tw van!

- Cac ké’'t qua danh gia chéat
lwong tw van

- Nhan xét clha giao sw Birc sau
dot danh gia
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Buong ddy nédng PCMBN coé trang
Facebook. Nguoi dung c6 thé goi
dién, chat hay théng bdo veé dia
diém ma khoéng can phai goi dién
frec tiép.

Hay chia sé véi ban bé caa cdc ban

vé frang Facebook cda Buong day
néng.
Bdnh tir khda

“Téng ddi 111" hoac

scan QR code dé

fruy cap trang.

Trang thdng tin gém cdc ndi dung
vé tién dé dy an, cdac théng tin bén
[é va cdc y kien cd nhén caa cdc
chuyén gia JICA. Bay khéng phai
théng tin chinh thirc cta JICA va
cdc don vj déi tac.

Cdc hoc sinh tham dy sw kién truyé&n théng ngay quéc t&/ ngay toan dan PCMBN 30/7 tai Nghé An

Cac hoat dong truyén théng cho ngay quéc té/ ngay toan dan

phong chéng mua ban ngwei

D& hwéng ng ngay qudc t& PCMBN va
toan dan PCMBN 30/7, B6 Cbéng An, Hbi
LHPNVN va cac co quan lién quan da td
chtre mdt budi 1& mit ting. L& ki niém trong
ndm 2019 duwoc td chire tai tinh Lang Son
thudc phia Bac. Nam 2020, tinh dwoc chon
la noi t& chirc sw kién 1a Nghé An thuéc
mi&n Trung. Nghé An c6é cling bién gi¢i v&i
Lao va la mét trong nhirng dia ban co ti 1é
t6i pham MBN & murc cao nhét.

Khoang 300 dai biéu da tham gia vao sw
kién truyén théng té chirc vao ngay 29/7 véi
sw hién dién cla pho ban tuyén gido Hoi
LHPNVN va 500 dai bidu tham gia vao sy
kién t6 chtrc vao ngay 30/7 do phé tha
twéng Trwong Hoa Binh chu tri.

Dw &n d& hd trg in va phan phdi 4o phong
toi cac dai biéu trong sy kién. Ngoai ra con
c6 cac san pham truyén théng khac nhw t&
roi, card visit, quat va mét sb loai san phém

Phim hoat hinh quang ba bwéng day nong PCMBN!

khac. Tuy cac chuyén gia Nhat Ban khong
thé tham du, cac can bd Cuc Tré em va can
bd dw an ngudi Viét da tham gia va c6 mot
géc trung bay cac san pham truyén théng
quang ba cho téng dai PCMBN 111.

Ngoai tuyén truyén trong s kién, dw an
con thwe hién cac hoat dong truyén théng
cho ngay PCMBN nhuw phat cac théng diép
phat thanh, truyén hinh, bai d&ng trén cac
tap chi va cac bao.

Goc san pham truyén théng clia Cuc
Tré em va Dy an

Viéc san xuét phim hoat hinh phédi hop
cung v&i H6i LHPNVN da hoan thanh. B
phim véi thoi lwgng 5 phat s& duoc sir dung
trong céc chién dich truyén théng nhdm nang
cao nhan thirc cho céc thanh vién cdp co s& cla
Hoi LHPNVN trén khap cac tinh thanh trén toan
quéc. Do ddi tweng dich chi yéu la phu ni
& cac khu vuc néng thén, bd phim ban dau
dwoc dy kién s& sir dung phu dé tiéng dan
téc. Tuy nhién khi thdo luan v&i HOi
LHPNVN cé mét van dé phat sinh d6 1a c6
moét sb trwdng hop ddng bao dan toc khong
biét ch. Do d6, phwong an 1dng tiéng sé c6
hiéu qua hon viéc dat phu dé. Do d6, dy an
dang 1am viéc véi cac don vi dé st dung 4
tiéng dan toc Iéng tiéng cho bd phim.

-N6i dung phim- Tai mét ngdi lang & mét
vung ndng thén no, cé mot co géi tré tén Na. Na

duoc T4, mot thanh nién clng lang ri sang
Trung Qudc lam viéc vdi mirc thi lao hira hen.
Gia dinh va ban cla Na nghi ngd cau chuyén nay
va khuyén Na goi dién xin y kién tw van cia Téng
dai 111. Tuy nhién, c6 gai tré khoéng dé y vi cd
tin vao 1oi ngudi ban cung lang tir thud tho du.

Ngay ra di, Na dugc Tu chd xe may tdi bién gidi
Trung Qudc. Trén dudng téi dé, ho bi mét chién
sy bién phong yéu cau dirng lai xuat trinh chirng
minh thw. T4 dét nhién chay trén. Sau d6, Tu bi
b3t lai v&i chiéc cong s6 8 trén tay. TG dd cd y
dinh lira ban Na sang Trung Quéc. May man
thay, véi su gilp d& cla bd d6i bién phong, Na
da duoc trd vé mot cach an toan.



https://www.facebook.com/tongdaiquocgiabvte/

Hoan thanh hoat déng danh gia ngoai vé dich vu tw

Trong b&i canh dich bénh COVID-19 dién
ra, cac chuyén gia Nhat Ban khong thé sang
Viét Nam lam viéc va cac khoa dao tao cho
cac nhan vién tw van (NVTV) bj hodn lai, Dw
an da té chirc hoat dong danh gia ngoai vé
chét lwong dich vu tw van thyc hién bdi
chuyén gia tam ly hoc ngudi Viét Nam la
gido sw, tién sy Tran Thj Minh Btrc va tién
sy Nguyén Thj Hai.

Viéc danh gia dwoc thyc hién cho 734 ca

tw van va chuyén tuyén ctia cac tdng dai Ba
N&ng va An Giang ti khi dy an bat dau di
vao hoat déng thang 11/2018 t&i thang
4/2020. Co 10 ca dwoc phan tich chuyén
sau.

M&i tdng dai ving c6 5-6 NVTV va mét

NVTV thwe hién tw van cho tir 1 t&i 12 ca
méi thang.

Cac két qua danh gia chat lwong tw van

Téng dai Ha Noi

Chét lwong céc dich vu tw van da dwoc
cai thién rd rét tlr khi Dy an bat dau trién
khai nam 2018 t&i thang 4/2020. Tuy nhién
thdi gian dau van con mét sb tén tai nhw
sau:

Kién thiec va cac ky ning tw van

v NVTV cén théng bao ré rang vé& tinh bao
mat théng tin va tao nidm tin cho than
chi dé ho chia sé thang tin.

v NVTV khéng hiéu van d& cla than chd
dan t&i viéc than cha khéng hai long.
NVTV can cai thién cac ki nang dat cau
hoi.

v" Trong trwdng hep than chi [a mét nguoi
tré tudi, phan khang véi nhitng nguoi
xung quanh va cé nhirng y nght tiéu cwc
vé nguoi khac, NVTV khéng chi tap
trung vao béo vé va hé tro than chi ma
con co trach nhiém nhw mét nha sw
pham, chira bén phan clia tré em déi voi
gia dinh va nha truong.

v NVTV phadi tranh dwa ra ké hoach hanh

doéng cho than chi néu NVTV chua khai
thac dwoc ddy da van dé& hay noi chuyén

v
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qua nhiéu. Ho can lang nghe va hiéuvan v N&u NVTV khogn c6 kién thirc vé loai

dé cda than cha.

NVTV khéng nén duwa ra cac cau hai lac
d8 ma can lam rd cac théng tin chua rd rang
cla than cha.

NVTV cé@n nhay cdm trong viéc tim hiéu
xem than chd dang bao vé tré hay chinh
la ngwoi lam dung. Viéc NVTV khéng
cung cap cac kién thire phap luat, cac
an phat cho t6i lam dung tré em la dung.
NVTV can phai than chd rdng liéu than
chi c6 dang dirng gan tré hay khong dé
tranh 1am ton thwong tam ly tré.

Néu ngudi goi khong phai 1a than cha
hay cha me thi s& rat khé d& ndm duwoc
van d& mot cach chinh xac. Do dd,
NVTV can khuyén khich tré hodc cha
me tré goi dién t&i Hotline.

NVTV cén sl dung tlr ngir va cach biéu
dat pht hop véi d6 tudi cla than cha.

NEéu NVTV cé du thdng tin cho thdy than
chi dang goi tréu dua, NVTV can gidi
thich cho than chd v& cac trach nhiém
trong ngudi bao tin can phai trung thwc
va NVTV cé thé dirng cudc goi.

gia ngoai

Giang,cac  nhan  vién tv  van
¢6 nhirng phdm chét va nang luc phi hop
v&i yéu cau nghé nghiép. Trong cong viéc,
céc nhan vién déu cb géng hoan thanh céc
nhiém vu dwoc giao va hd tro ddng nghiép
trong va ngoai té chirc clia minh. V& thai
d6, ho ludn thé hién sy ton trong, nhiét tinh
gilip d& cac than chd. V& kién thire, cha
dé cac cudc goi t&i déundm trong kha
nang hiéu biét ctia cac nhan vién. K§ ning
tham van tam ly dang ngay mot tot hon, ky
nang két ndi chuyén tuyén thyc hién theo
\quy trinh c6 theo doi, giam sat chat ché. Hi
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L& nhan xét cua giao sw Durc sau hoat ddéng danh

O hai Trung tam ving Da N&ngva An vongcac khéa tap hudn toi sé tap
trung huéng dan thuwc hanh cac kj nang,
quy trinh tham van va cach xac dinh van dé&
dua trén thuc hanh cac ca cu thé dé nang

cao nang lwc cho cac nhan vién tw van

$& 6 Thang 9/ 2020

bénh, NVTV can tam dirng cudc goi, xin
y kién chuyén gia sau d6 goi lai hodc
chuyén tuyén t&i dich vu chuyén nghiép
hon.

Kién thipc va cac ki ndng chuyén tuyén

v NVTV khdng nén bi cubn theo sy voi

vang, thic giuc cla than chd ma ho can
phai thu thap théng tin.

v NVTV khéng nén goi lai nhiéu lan dé

héi/thong bao cac thdng tin nhd Ié trong
cung mét ngay.

¥ Du an s& kinh nghiém cho cac khéa hoc

tiép theo.

Cé4c hoat dong sap t&i
- Dao tao cho cac NVTV
- Sira Nghi dinh 09/2013/ND-CP
- Hop Nhém CTLN
- Khao sa&t KHHDQG
HLHPNVN
- Hoi thao dau mdi cac S& LBDTBXH

cung

- Cac hoat déng truyén théng

Cac thanh vién dwv an

Masako Iwashina: C6 vin trudng/
Hop taclién nganh / Quén ly dao tao
1/ Mua ban nguwoi 2/ Gidi 2

Takayuki Kurita: Chuyén gia IT,
Mua sdm thiét bi/ Cac hoat dong
truyén thong 1

Teppei Okano : Diéu phoi vién /
Quan ly dao tao 2/ Cac hoat dong
truyén thong 2

Céac doc gia c6 cau hoi lién quan toi
trang théng tin hodc vé dw an, hay
lién hé tdi dia chi

t-okano@icons.co.jp(Okano).




